V zmysle § 16 ods. 10 zakona NR SR €. 126/2015 Z. z. o kniZniciach a 0 zmene a
doplneni zédkona ¢. 2006/2009 Z. z. o muzeach a galériach a o ochrane predmetov
kultarnej hodnoty a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorSich predpisov v zneni zdkona €. 38/2014 Z. z. a v
sulade  Zriad'ovacej listiny Zemplinskej kniZznice Gorazda Zvonického v
Michalovciach schvalenej zastupitel'stvom KoSického samospravneho kraja dia

1.4. 2009

vydavam

KniZni¢ny a vypozi¢ny poriadok

Zemplinskej kniznice Gorazda Zvonického v Michalovciach

9. januara 2023



KNIZNICNY PORIADOK

Clanok 1

Poésobnost’ Knizni¢ného poriadku

1. Knizniény poriadok Zemplinskej kniznice Gorazda Zvonického v Michalovciach (d’alej
,kniznica*), upravuje vzajomné vztahy kniZznice a jej Citatel'ov, resp. pouZivatel'ov. Jeho
neoddelitel'nou sucast’ou je Vypozicny poriadok.

2. ZKGZ v Michalovciach je od 1.1.2021 prispevkovou organizaciou KoSického
samospravneho kraja. KniZnica poskytuje svoje sluzby:
- v centralnej budove na Stefanikovej ul. 20, Michalovce
- na piatich vysunutych pracoviskach v Michalovciach / 1.ZS, V. ZS, VII. ZS§,
malometraZne byty na ulici Obrancov mieru a VSZaSP sv. Alzbety /.

3. KniZni¢ny a vypozi¢ny poriadok je k dispozicii verejnosti a Citatel'om kniZnice v tlacenej
podobe na vsetkych oddeleniach kniznice a na webovej stranke kniznice - www.zkgz.sk.

Clinok 2
Poslanie a ciele kniznice

1. Zemplinska kniZnica Gorazda Zvonického v Michalovciach je verejnou kniZznicou, ktora
plni funkciu mestskej a regionalnej kniZnice pre okresy Michalovce a Sobrance. Predmetom
¢innosti kniZnice je najmai :
a) utvarat a spristupiiovat’ univerzalny knizniény fond vratane regionalnych
dokumentov,
b) poskytovat zakladné knizni¢no-informaéné sluzby aaj Specialne knizni¢no-
informacné sluzby, vratane pristupu k vonkaj$im informa¢nym zdrojom,
C) organizovat’ a uskuto¢iovat’ kultirno-vzdelavacie aktivity,
d) utvarat’ a spristupnovat regionalne a faktografické databazy,
e) odborne spracuvat a spristupniovat’ sibeznt regionalnu bibliografiu a plnit’ tlohy
spojené s koordinaciou bibliografickej Cinnosti v regione,
f) zabezpeCovat’ na zaklade zmluvnych vzt'ahov dopliiovanie knizni¢nych fondov
obecnych kniZnic,
g) spracuvat $tatistiku o verejnych knizniciach,
h) poskytovat’ metodicktl pomoc a poradenské sluzby obecnym knizniciam, knizniciam
inych typov a ich zriad'ovatel'om alebo zakladatel'om,
1) zucastnovat sa na tvorbe, udrziavani a spristupiiovani stiborného katalégu kniznic aj
v elektronickej podobe,
J) pravidelne informovat’ 0 vlastnych kulturnych aktivitach prostrednictvom internetu.
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2. ZKGZ v Michalovciach zabezpecuje zakladné i Specialne sluzby dospelym Citatelom
a detskym c¢itatel'om do 15 rokov v centralnej budove na Stefanikovej ul. 20 v Michalovciach
a na vysunutych pracoviskach (¢l. 1, bod 3 KP)

Clanok 3
KnizZniény fond

1. Knizni¢ny fond je subor vSetkych knizni¢nych dokumentov, u¢elovo vybranych, sustavne
doplnovanych, uchovavanych, ochraitiovanych a spristupiiovanych pouzivatel'om.
KniZni¢ny fond kniZnice tvoria:

a) Primarny fond: knihy, noviny a ¢asopisy, hudobniny, zvukové dokumenty,
audiovizualne dokumenty, elektronické dokumenty, regiondlne dokumenty, vyberovo mapy,
pohl'adnice, letdky, spolocenske hry, edukacné hry.

b) Sekundarny fond : kataldog (on-line), kartotéky, bibliografie, databazy v
elektronickej forme.

2. Fondy, katalogy a zariadenie kniZnice si majetkom KoSického samospravneho kraja.
Kazdy pouzivatel kniZnice je povinny ich chranit’ a nesmie ich poskodzovat'.

Clinok 4
SluZby kniZnice

1. KniZnica poskytuje svojim registrovanym cCitatel'om po predlozeni preukazu Citatel’a
zékladné a Specidlne knizni¢no-informaéné sluzby v zmysle ustanovenia § 488 Obc¢ianskeho
zékonnika (zdkon ¢.40/1964 Zb. v zneni neskorSich predpisov).

Zakladné sluzby su bezplatné.

Specialne sluzby su poskytované za uhradu podl'a Cennika poplatkov ZKGZ v Michaloviach
(Priloha €. 1).

Zakladné sluzby kniZnice su:

= vypozicné sluzby prezencné (v kniZnici),

= vypozicné sluzby absen¢né (mimo priestorov kniZznice),

= predlzovanie vypozi¢nej lehoty vypozi¢anych dokumentov,

= poskytovanie faktografickych a bibliografickych informécii,

= vypozi¢iavanie zvukovych dokumentov pre nevidiacich a slabozrakych mimo priestorov
kniznice,

= vyhotovovanie rozmnozenin z vlastného fondu kniznice (kopirovanie, tlac a skenovanie) na
vzdelavacie a vedeckovyskumné ucely vyhradne v priestoroch kniznice.
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Specialne sluzby kniZnice st:

= rezervovanie pozadovanych dokumentov,

» medziknizni¢né vypozi¢né sluzby (v ramci SR) — MVS,

= reSerSné sluzby - reSerSovanie z vlastnych 1 externych databaz,

= tlaceny alebo elektronicky vystup reSersi na objednavku,

= spristupniovanie databdz na CD-ROM,

= zabezpecenie pristupu k externym elektronickym zdrojom — internet a tla¢ z internetu,
= verejné pristupové body K internetu a pristup k WiFi,

= burzy vyradenych a darovanych knih,

= vydavanie publikicii, bibliografii a informa¢nych materidlov tlacou a na elektronickych
médiach,

= spristupniovanie elektronickych vzdelavacich programov,

= informac¢na vychova pre skoly,

= kulturno-vzdeldvacie a kultirno-vychovné podujatia, klubova a vystavna ¢innost’.

2. Kniznica poskytuje sluzby na ziklade osobnych, pisomnych alebo telefonickych
poziadaviek pouzivatelov, ako 1 poZiadaviek zaslanych elektronickou posStou. Podmienky
poskytovania sluzieb upravuje Vypozicny poriadok a cennik sluZieb.

3. Kniznica méze diferencovat’ svoje sluzby na zaklade kategorizacie Citatel'ov a pouzivatel'ov
podl'a veku.

Clinok 5
Pristupnost’ kniZnice

1. Kniznica poskytuje sluzby v zmysle zésad vSeobecného pristupu pouzivatelov k
dokumentom a informacidm bez ohl'adu na ich politickd, ndrodnostnt, nabozensku, rasova
prislusnost’ a sexualnu orientdciu a v zmysle Zékona ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom
zaobchadzani.

2. Registrovanym pouzivatel'om (na ucely tohto dokumentu je synonymom tohto slova Citatel’)
moze byt kazdy ob¢an Slovenskej republiky alebo prislusnik in¢ho Statu, ktory ma na zaklade
platného osobného dokladu relevantného pre pravne ukony v Slovenskej republike pravo
vyuzivat’ sluzby kniznice v plnom rozsahu a ma pristup do vSetkych verejne pristupnych a
vypoZi¢nych priestorov kniZnice.

3. Pouzivatel'om sluzieb a navStevnikom kniZznice mdze byt aj kazdy obcan Slovenskej
republiky alebo prislusnik iné¢ho Statu, ktory nie je registrovanym pouZzivatelom kniznice a
ktory osobne, pisomne, telefonicky alebo elektronickou postou poZiada kniznicu o niektoru zo
sluzieb nevyzadujucich predlozenie preukazu alebo sa z€astni na podujatiach v priestoroch
kniznice. Navstevnik sa moZe pohybovat’ len vo vyhradenych priestoroch, v ktorych sa
podujatie kona.

4. Pouzivatel' kniznice ma na zéklade platného Citatel'ského preukazu pristup do vSetkych
vypozi¢nych priestorov kniZnice.

5. Hendikepovanym Ccitatelom poskytuje kniznica sluzby primeranym spdsobom, pri¢om
prihliada na ich znevyhodnenie. Ak je pouZivatel’ zaroven aj drzitelom preukazu TZPS, vstup



do priestorov kniznice je umozneny aj jeho sprievodu. Tento preukaz ale neopravnuje jeho
sprievod vyuzivat’ sluzby kniZnice.

6. V stilade s planom revizii (alebo mimoriadnej revizie) knizni¢éného fondu méze byt kniznica
pre pouzivatel'ov zatvorend. Kniznica moze byt zatvorena na nevyhnutni dobu z nahlych
technickych alebo planovanych prevadzkovych pricin.

7. KniZznica si vyhradzuje pravo obmedzit’ svoje sluzby aj v pripade realizacie kultirno-
vzdelavacich a spolo¢ensko-kulturnych podujati.

8. PouZzivatelia maju pristup do on-line katalégu kniznice prostrednictvom webového sidla po
prihlaseni do svojho osobného konta, ktory im umozZiiuje vyuZivat' sluzby kniznice (prediZenie
lehoty vypozi¢iek, objednavanie dokumentov...). Ostatni navStevnici maji volny pristup do
online katal6gu knizZnice.

9. Pokial nie je stanovené inak (kniZnicou alebo partnerskou institiciou podiel’ajucou sa na
realizécii), vstup na kultirno-vzdeldvacie a kultarno-spolocenské podujatia organizované v
kniZnici je pre pouzivatelov a navStevnikov bezplatny.

10. Vstup do kniZnice je povoleny pouZivatel'om i navstevnikom.

11. Registrovani pouzivatelia a navsStevnici nemaji volny vstup do sluzobnych priestorov
kniZnice a do knizni¢nych skladov. Vynimku méze v osobitnych pripadoch udelit’ zodpovedny
veduci pracovnik alebo riaditel’ka kniZnice.

12. Na pracoviskach s jednym zamestnancom (alebo docasne s jednym zamestnancom) je
kniZnica oprdvnend prerusit’ vypozi¢ny ¢as v zmysle Zakonnika prace na obednu prestavku
pracovnika.

Clinok 6
Zakladné prava a povinnosti Citatel’a kniZnice

1. Citatel’ je povinny oboznamit’ sa s Knizni¢nym poriadkom, dodrziavat’ ho a zachovavat’
pokyny pracovnikov kniznice.

2. PouZzivatel' svojim podpisom (alebo podpisom ako zdkonny zéastupca maloletého
pouzivatela kniznice) sa zavizuje dodrziavat’ zdsady obsiahnuté v knizni¢nom a vypoZi¢nom
poriadku a suhlasi s nimi bez vyhrad.

3. Zakladnym pravom pouzivatel’a je neobmedzene navstevovat’ kniznicu a vyuzivat' vSetky
sluzby, ktoré poskytuje vo vypozi¢nom c¢ase, v pripade on-line sluzieb aj mimo vypozi¢ného
casu kniznice (objednéavanie knih, vypozicky elektronickych zdrojov).

4. Citatel’ je povinny pri vstupe do kniZnice bez vyzvania predlozit’ platny &itatel'sky preukaz.
5. Navstevnici bez ohl'adu na to, ¢i s registrovanymi pouzivateI'mi kniznice, sa mozu
zuCastihovat na podujatiach organizovanych kniZnicou, resp. inymi organizatormi v
priestoroch kniZnice (pokial’ nie je urcené inak a st bezplatn¢), pricom st povinni bez vyhrad
reSpektovat’ pravidla kniZnice.

6. Vo vsetkych priestoroch kniznice je pouzivatel a navStevnik povinny zachovavat
bezpecnostné predpisy, poriadok, Cistotu, spravat’ sa voci svojmu okoliu ohladuplne a
reSpektovat’ prava ostatnych Citatel'ov a navstevnikov.

7. Citatel’ je povinny vo vietkych priestoroch zachovavat’ poriadok a &istotu.



8. Vstup do kniZnice nie je povoleny pouzivatel'ovi ¢i navstevnikovi kniznice s jedlom, pod
vplyvom alkoholu a omamnych latok a v mimoriadne znecistenom odeve.

9. Nie je povoleny vstup do vypozi¢ného priestoru kniznice alebo na podujatie v kolieskovych
kor¢uliach, na inom mobilnom prostriedku nesliziacom ako zdravotnicka pomodcka a s
detskym kociarom. Na odlozenie predmetnych veci slazi Satiia, ak nou pracovisko disponuje.
10. Vstup do kniZnice nie je umoZneny zvieratdm, s vynimkou vodiacich psov zrakovo
znevyhodnenych pouzivatelov. Vynimku na vodenie zvierat do priestorov kniZznice udeluje
veduci pracovnik alebo riaditel’ kniznice, najma v pripade aktivit, kde je pritomnost’ zvierat
nevyhnutna.

11. Z prava vyuzivat’ sluzby kniZnice je vyluceny Citatel’, ktory trpi ndkazlivou chorobou, ktora
moze spdsobit’ verejné ohrozenie.

12. V pripade zlého zdravotného stavu, prip. karantény a izolacie je pouZzivatel' povinny
oznamit’ danu skutocnost’ kniznici. V pripade, Ze tak neurobi a plynt lehoty vypozi¢anych
kniZznicnych dokumentov s nutnostou Uhrady poplatku z omeSkania, kniZnica na dant
skuto¢nost’ dodato¢ne neprihliada a povazuje vymahanie poplatkov za opravnené.

13. V priestoroch kniZnice je zakazan¢ konzumovat alkohol a fajcit’.

14. Do priestorov kniZnice je zakdzané vnasat ostré¢ predmety, predmety zo skla a iné
nevhodné a nebezpetné predmety, ktoré mdézu ohrozit’ bezpeCnost’ a zdravie personalu a
ostatnych pouZzivatel'ov sluzieb.

15. V priestoroch kniZnice je dovolené¢ pouzivanie vlastnych prenosnych elektronickych
zariadeni (pocitacov, tabletov) po sthlase sluzbukonajuceho pracovnika, naymi v pripade
nutnosti ich napojenia do elektrickej siete.

16. Citatel’ ma pravo podavat ustne, pisomne a elektronickou postou pripomienky, podnety,
navrhy a staznosti k praci kniZznice. KniZnica vybavuje staznosti v sulade so zakonom ¢.
9/2010 Z. z. o staznostiach.

17. Navstevnik kniZnice je povinny podriadit’ sa kontrolnym opatreniam potrebnym na
ochranu majetku kniZnice.

18. Vo vsetkych priestoroch kniZnice je potrebné zachovavat’ ticho, poriadok a ¢istotu, spravat’
sa disciplinovane, neposkodzovat’ knizni¢ny fond, inventar ani technické zariadenie.

19. V pripade nedodrziavania knizni¢ného poriadku alebo jeho porusovania aj po upozorneni
zo strany kniznice modze byt pouzivatel'ovi docasne alebo natrvalo odobraty citatel'sky
preukaz. Tym nie je zbaveny povinnosti nahradit’ kniznici spdsobenu Skodu v sulade s
platnymi pravnymi predpismi.

20. V pripade poskytovania priestorov kniznice na pravidelné stretadvanie klubov ¢1 spolkov sa
vyzaduje Clenstvo v kniznici pre kazdého ¢lena klubu, spolku, ktory sa na stretnutiach
zucCastiuje.

21. Rodi¢ alebo iny zadkonny zastupca je zodpovedny za dieta do veku 15 rokov, ktoré sa
nachadza v priestoroch kniznice. Dieta v predskolskom veku sa nemdze pohybovat v
priestoroch kniZnice bez sprevadzajucej osoby. V pripade organizovanych podujati v
priestoroch kniznice nesie za dieta zodpovednost sprevadzajica osoba (pedagogicky
pracovnik a 1.).

22. V kniznici nie je dovolené vykonavat’ verejné zbierky, ankety, predaj tovaru a sluZieb,
umiestiovat’ reklamy, natacat’ videonahravky bez povolenia veduceho alebo riaditel’ky



Clinok 7
PouZivatelia kniinice

1. Pouzivatelom kniznice sa stava kazdy, kto vyuziva sluzby naSej kniZnice. Sluzby sa
poskytuju len riadne zaevidovanému pouzivatel'ovi /Citatel'ovi/.

2. Pouzivatelom sa moZe stat’ kazdy obc¢an vo veku nad 15 rokov, deti do 15 rokov, cudzi
Statny prislusnik na zaklade cestovného pasu a potvrdenia o pobyte v SR.

3. Obcan, ktory poziada o prijatie za pouzivatel’a kniZnice je povinny predlozit’:

- obciansky preukaz alebo cestovny pas (v pripade cudzincov),

- deti do 15 rokov - pisomny sthlas jedného z rodicov alebo inych zakonnych zastupcov.
Podpisanim prihlaSky sa pouzivatel’ /Citatel’/ zavazuje dodrziavat’ ustanovenia Vypozi¢ného
poriadku ZKGZ.

4. Citatel'sky preukaz je neprenosny a jeho platnost’ je 1 rok. Za pripadné zneuZitie preukazu
zodpoveda pouzivatel'.

5. Pouzivatel kniznice je povinny oznamit’ knihovnikovi :
- zmenu udajov, ktoré poskytol kniZnici pre ucely knizni¢no -informacnych sluzieb,
- stratu alebo znicenie preukazu.
Za duplikat preukazu sa vyberaji poplatky, ktorych vysku urcuje Cennik
sluzieb ZKGZ (Priloha ¢. 1 KaVP).

6. Pravo pouzivat’ sluzby kniznice zanika:
- odhlasenim pouzivatel’a kniZnice,
- neobnovenim Clenstva / nezaplatenim ¢lenského poplatku/,
- nevyrovnanim finanénych pohl'adavok voci knizZnici,
- hrubym alebo systematickym porusovanim Vypozi¢ného poriadku ZKGZ,
- umrtim pouzivatela.

V pripade zaniku ¢lenstva sa zaplatené poplatky nevracaji.
7. Navstevnik kniznice, ktory nie je registrovanym pouzivatel'om kniZnice a potrebuje vyuzit’
sluzby kniznice, ziska na poZiadanie jednodiové Clenské za manipulacny poplatok urceny
Cennikom sluzieb a poplatkov v prilohe tohto Knizni¢ného poriadku po predlozeni
identifikacného dokladu (ob&iansky preukaz, cestovny pas).
8. Jednodnové CcClenské je vydané bez zhotovenia Citatel'ského preukazu. Platnost’
jednodiiového Clenského je 24 hodin. V pripade jednodnového ¢lenstva nie je mozné vyuZzivat
absen¢né vypozi¢né sluzby.



Clinok 8
Ochrana osobnych udajov pouZivatel’ov kniZnice (dotknutych osob)

1. Pri ochrane osobnych udajov postupuje ZKGZ v Michalovciach (prevadzkovatel’) v
stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. 4. 2016 o ochrane
fyzickych 0sob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (GDPR)
a zékona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov.

2. V zmysle ustanovenia ¢l. 13 V3eobecného nariadenia o ochrane udajov (EU) je
prevadzkovatel’ povinny oboznamit’, poskytntt’ a spristupnit’ informdcie tykajiice sa ochrany
a spracuvania osobnych udajov dotknutej osobe. Dotknutd osoba je fyzickd osoba, ktorej
osobn¢ udaje sa spracuvaju. V sulade s vySSie uvedenym nariadenim, zdkonom o ochrane
osobnych udajov plati v kniznici nasledovné:

a) Zemplinska kniZznica Gorazda Zvonického v Michalovciach je prevadzkovatel'om
knizni¢no-informa¢ného systému Dawinci, v ktorom si spracuvané osobné udaje
pouzivatel'ov kniZnice (dotknutych osob).

b) Uéelom spractvania osobnych tidajov je evidencia &itatelov a badatel'ov pre potreby ich
identifikacie, evidencie a realizovania vypoziciek, a taktiez evidencie sankénych poplatkov v
stulade so zdkonom ¢. 126/2015 Z. z. o knizniciach, v suvislosti s poskytovanim knizni¢no-
informacnych sluzieb.

c) Pre splnenie uvedené¢ho ulelu spracuvania osobnych udajov kniznica vyuziva
zmluvného partnera: SVOP, spol. s . 0., so sidlom Pod rovnicami 2, 841 044 Bratislava, ICO:
30775264, spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel:
Sro, vlozka ¢. 2223/B.

d) Podmienky spractuvania osobnych udajov: osobné udaje Citatel'ov (dotknutych osob) st
spracivan¢  prostrednictvom  automatizovanych, {iastoCne  automatizovanych a
neautomatizovanych prostriedkov spracuvania, priCom sa uplatiiuju primerané technicke,
organizacné a personalne bezpecnostné opatrenia zodpovedajliice sposobu spracuvania, ktoré
su deklarované¢ formou odbornej bezpecnostnej dokumentacie s analyzou rizik a internej
smernice ZKGZ v Michalovciach a st vypracované v stlade s pravnymi normami na ochranu
osobnych udajov dotknutych osob. Osobné tidaje spracuvaju len opravnené osoby, ktoré boli
o svojich povinnostiach a ml€anlivosti vyplyvajucich z ochrany osobnych udajov nalezite
poucené.

V zmysle ust. § 18 pism. a) zédkona ¢. 126/2015 Z. z. o knizniciach plati, Ze ,,Kniznica je
opravnend na ucel poskytovania knizni¢no-informacnych sluzieb spracovavat’ osobné udaje
aktivnych pouzivatel'ov v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého bydliska, adresa
prechodného bydliska, datum a miesto narodenia, Cislo dokladu totoznosti a jeho platnost,
najvyssie dosiahnuté vzdelanie, telefonne Cislo, emailova adresa, meno, priezvisko a adresa
zékonného zastupcu diet’at’a®. Pravnym zakladom vysSie uvedenych osobnych udajov je Cl. 6
ods. 1 pism. e) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov - spraciivanie je nevyhnutné na
splnenie tlohy realizovanej vo verejnom zaujme.

e) Opravnené osoby: osobné udaje mozu byt spristupnené len opravnenym osobam, ktoré
boli vyskolené, splnili poZadované podmienky ml€anlivosti a osvojili si zdsady spractivania
osobnych tidajov v sulade s &l. 12 az 23 Veobecného nariadenia o ochrane udajov (EU), a
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ktorych vykon spractivania osobnych udajov citatelov priamo stvisi so splnenim ucelu
spracuvania v sulade so zédkonom €. 126/2015 Z. z. o kniZniciach.

f) Zverejnovanie: ziskané, zaznamendvané a spractivané osobné udaje Citatel'ov kniznice
(dotknutych 0s6b ) nebudu zverejnené.

g) Tretie krajiny: osobné udaje nebudu spristupnené prijemcom v tretej krajine.

Pri prihlasovani malolete; osoby do 18 rokov za Citatel'a kniZznice je kniznica povinna
dodrziavat Nariadenia EPaR (EU) 2016/679 a o ochrane fyzickych osob pri spractvani
osobnych udajov o vol'nom pohybe takychto udajov (GDPR) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov tykajice sa maloletych
osob. V stlade s tymito pravnymi normami je ZKGZ v Michalovciach opravnena ziskavat,
spracovavat’ a uchovavat’ osobné udaje maloletého do 18 rokov len na zéklade § 18 ods. 1
zédkona €. 126/2015 Z. z o knizniciach.

Préva dotknutych oséb: dotknutd osoba ma pravo pozadovat’ informécie o tom, aké osobné
udaje sa uchovavaji. Ak su tieto tidaje nespravne alebo netiplné, méze poziadat, aby sa tieto
informacie opravili alebo odstranili. Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odvolat’ svoj suhlas
so spracovanim osobnych udajov (€l. 7 ods. 3 GDPR),

- pravo poZadovat’ pristup k svojim osobnym udajom (¢l. 15 GDPR),

- pravo na ich opravu (¢l. 16 GDPR) alebo vymaz (¢l. 17 GDPR),

- pravo na obmedzené spracovanie (¢l. 18 GDPR), namietat’ proti spracovaniu (¢l. 21 GDPR)
a na prenosnost’ tychto tdajov k inému spravcovi (¢l. 20 GDPR),

- pravo podat’ staznost’ na Urade pre ochranu osobnych tudajov, ak ma za to, Ze nasa
organizacia pri spracovani osobnych udajov postupuje v rozpore s GDPR (ustanovenie § 100
zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov, ktory upravuje aj postup podania
staznosti, ako aj priebeh samotného konania).

Otazky a Ziadosti tykajuce sa ochrany osobnych tidajov modze dotknuta osoba zaslat’ na
emailovl adresu Statutara ZKGZ v Michalovciach PhDr. Aleny Vasilove) -
riaditelka@zkgz.sk, pripadne postou na adresu: Stefanikova 20, 071 01 Michalovce. V jej
nepritomnosti na sa mdZe dotknutd osoba obratit’ na kontaktnii osobu vo veci ochrany
osobnych tudajov: puskarova.jana.zkgz@gmail.com.

Odpovede na otazky a ziadosti oh'adom GDPR sa dotknutej osobe poskytuji bezodplatne.
Ak je ziadost dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerana, najmi pre jej
opakujucu sa povahu (opakovana ziadost), kniznica ma pravo si uUctovat poplatok
zohladiiujiici administrativne ndklady na poskytnutie informdcii na ozndmenie alebo
primerany poplatok zohladiiujiici administrativne naklady na uskutoCnenie pozadovaného
opatrenia, pripadne odmietnut’ konat' na ziklade ziadosti. Zarovenni ma dotknutd osoba
moznost’ obratit’ sa so staznost’ou na:

Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07

Bratislava 27, email: statny.dozor@pdp.gov.sk,
Www: https://dataprotection.gov.sk/.

Dohl’'ad nad vykonom ochrany osobnych udajov (zodpovedna osoba) v naSej organizacii

vykonava:

spol.: Osobnyudaj.sk, s.r.o. Namestie osloboditel'ov 3/A, 040 01 Kogice ICO: 50 528 041

IC DPH: SK2120357041 Okr. sid Kosice I Oddiel: Sro Vlozka &islo: 41065/V

Zakladné informacie pre dotknuté osoby:
https://www.osobnyudaj.sk/informovanie/31297757/sk/zakladne-informacie
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VYPOZICNY PORIADOK
Clanok 1

Zakladné zasady poZiciavania

1. Kniznica poziCiava pouZzivatelovi dokument iba po predlozeni platného
Citatel'ského preukazu. V pripade, ak ¢itatel nema k dispozicii ¢itatel'sky preukaz, je povinny
preukézat’ sa dokladom preukazujicim jeho totoznost’.

2. Citatelom predskolského a 8kolského veku sa nepozidiavaju dokumenty z
kategorie pre dospelych. Na preukaz detského pouzivatel’a spravidla nie je mozné poziciavat
dokumenty z inych usekov ako z seku literatary pre deti a mladez. Vynimku méze udelit’
knihovnik.

3. Pouzivatel'ovi kniZnice sa poZiCiavaji vSetky dokumenty z kniZni¢ného fondu.
Dokumenty sa poZzi¢iavaji v kniZnici aj mimo priestorov kniZznice. O spOsobe vypozicky
rozhoduje kniznica.

4. Vypozi¢iavanie knizni¢nych dokumentov je zdvizkovym pravnym vzt'ahom.

5. Knihy, ¢asopisy, noviny a ostatné dokumenty sa poziciavajli na zéklade citateI'ského
preukazu.

6. V sulade s poslanim ZKGZ Michalovce sa mimo priestorov kniznice nepozi€iavaju:
a) diela zaraden¢ do priru¢nych fondov,
b) dokumenty urcené len pre prezencné stidium v Studovni,
¢) najnovsie Cisla periodik,
d) denna tlac,
e) regionalny knizni¢ny fond,
f) audiovizualne a elektronické dokumenty.

Clinok 2
VypoZiéné lehoty
1. Vypozi€na lehota dokumentu pri pozi¢iavani mimo kniZnicu - absencne je:
- knihy a brozury
zékladna dlzka vypozi¢nej lehoty je 30 dni s moznost'ou 3-nasobného
predlzenia, t.j. spolu 120 dni,

maximalna dizka jednej vypozi¢ky bez moznosti d’aldicho predizenia
( ur€ené prednostne Studentom) je 120 dni,
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- vybrané knihy a broZiry ’
zakladna dlzka vypozi¢nej lehoty je 14 dni s moZnost'ou 3-ndsobného predlzenia, t.j. spolu 56
dni,
maximalna dizka jednej vypozi¢ky bez moznosti d’aldicho predizenia ( uréené prednostne
Studentom) je 56 dni,

- noviny a ¢asopisy sa absen¢ne poziciavaju na 7 dni,
- spolo¢enské hry, edukaéné hra¢ky na 30 dni.

2. Pozadovany termin vratenia vypozi¢aného dokumentu stanovuje knizni¢no-informacny
systém. Pri kazdej navsteve kniZnice dostane Citatel’ doklad o pozi¢anych knihach s terminom
ich vratenia.

3. Citatel' je povinny sledovat’ terminy vratenia dokumentov a do stanovenych terminov ich
vratit’.

4. Vypozi¢na lehotu moZno pred jej uplynutim prediZit’ najviac trikrat :
a/ osobne pri navsteve kniznice,
b/ prostrednictvom svojho konta cez internet na adrese www.zkgz.sk-
katalog naSej kniZnice,
c/ telefonicky — 056/ 64 219 32.

5. PrediZenie vypoZi¢nej lehoty nie je mozné, ak :
a/ Citatel’ ma priestupky (v€as nevratené dokumenty, nezaplaten¢ upomienky),
b/ dokument si rezervoval iny Citatel’.

6.Knizni¢né dokumenty, ktor€¢ st vypozi€ané (momentalne nedostupné), mdze kniZnica
rezervovat’ jednotlivym Ziadatel'om podl'a poradia, v akom o rezervaciu poziadali. KniZnica
upovedomi pouzivatela o vrateni rezervovaného kniZznicného dokumentu pisomne,
telefonicky alebo elektronicky. Ziadatel je povinny si vyzdvihnit’ rezervovany dokument do
10 dni od odoslania oznamu. Ak tak neurobi, knizni¢ny dokument kniznica vypoZzicia
d’alSiemu pouzivatelovi v poradi. Po prevzati dokumentu pouzivatel' uhradi poplatok za
rezervaciu a jej oznamenie (pozri aktudlny cennik). V pripade nevyzdvihnutia rezervovaného
dokumentu sa stdva poplatok za rezervaciu dlhom pouzivatela voc¢i kniznici. O rezervaciu
mdze pouzivatel poziadat priamo v kniznici alebo si dokument moZe rezervovat
prostrednictvom svojho konta cez on-line kataldg.

10. Pokial’ pouZzivatel’ poskytne kniznici svoj stihlas a emailovi adresu, resp. telefonicky
kontakt, bude mu zaslana informacia o bliziacom sa termine prekrocenia vypozi¢nej lehoty,
tzv. pripomienka. Tato sluzba je generovana automaticky elektronickym systémom a je
bezplatna.

6. Po uplynuti vypozi¢nej lehoty bude kniznica zasielat’ ¢itatel'om upomienky
v elektronickej podobe a to nasledovne:
I. upomienka po mesiaci,
I1. upomienka po dvoch mesiacoch,
I11. upomienka po troch mesiacoch.
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Tato sluzba pre Citatel'ov nie je spoplatnena.

Clinok & 3
Zasady vypoZiciavania spolocéenskych hier
1. Spoloc¢enské hry je mozné poskytnut’ ako prezencnu vypozicku.

2. Spolocenskt hru si méZe pozicat iba registrovany Citatel’ s platnym Citatel'skym preukazom
a vyrovnanymi zavéizkami vo¢i ZKGZ v Michalovciach.

3. Absencne je mozné si vypozi€at’ spoloc¢ensku hru (d’alej aj edukacna hracku) na 30 dni za
predpisant zalohu podl'a platného cennika sluzieb, bez moZnosti d’alSieho predlZenia.

4.Pocet naraz vypozi¢anych spoloCenskych hier je stanoveny na maximalne 3 hier, priCom je
pouzivatel povinny uhradit’ zalohu za kazda hru osobitne.

5. Citatel’ mladsi ako 15 rokov si mozZe spologensktl hru vypozicat iba v sprievode dospele;
osoby (zakonného zéstupcu). Prezencne si ju moéze vypozicat’ aj bez sprievodu dospelej osoby
(zakonného zéastupcu) v pobocke kniznice.

6. Pred vypozickou hry skontroluje knthovnik aj Citatel’ (zdkonny zastupca) obsah hry.

7.Citatel’ svojim podpisom prevezme hru so zoznamom komponentov, ktoré hra obsahuje.

8.Citatel’ dostane potvrdenie o vypoZi¢ani spologenskej hry s uvedenim terminu vratenia, ako
aj doklad o thrade zalohy (Priloha ¢.3 KVP).

9. Citatel' je povinny vratit' spolodenski hru uplnt so vetkymi komponentmi, ktoré hra
obsahuje.

10. V pripade poskodenia alebo straty jednotlivych komponentov spolocenskej hry (alebo hry
samotnej) je Citatel’ povinny uhradit’ vzniknut Skodu zaplatenim plnej sumy predmetnej hry,
alebo zakiipenim rovnakej hry.
Clinok 4
Zasady vratenia dokumentov prostrednictvom biblioboxu
1. Bibliobox sltzi na vratenie knih, vypozi¢anych knih a periodik z centralnej budovy ZKGZ

Stefanikova 20, Michalovce.
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2.Pouzivatel’ po vrateni knih prostrednictvom biblioboxu nedostane potvrdenie o vrateni
knihy, jej vratenie je zalozené na dovere medzi kniZznicou a pouzivatel'om.

3.Kniznica sa zavézuje pouzivatel'ovi odpisat’ knihy z jeho pouzivatel'ského konta pocas
najbliz§ieho pracovného dina, pricom v obdobi zatvorenia kniznice sa prihliada na thto

skutoc¢nost’ a vzniknuté nedoplatky za oneskorené vratenie sa povazuji za bezpredmetné.

4.Pouzivatel’ je povinny skontrolovat’ si stav na svojom citatel'skom konte do 48 hodin osobne,
telefonicky alebo elektronicky a v pripade nezrovnalosti podat’ reklamaciu.

5.Pokial’ ma pouzivatel’ vygenerované sankéné poplatky (upomienky), je povinny ich uhradit’
pri najblizSej navsteve kniznice.

6.Prostrednictvom biblioboxu nie je mozZné vratit: dokumenty vypozZi€ané prostrednictvom
MVS, dokumenty z inych kniZnic, iné typy dokumentov ako knihy a periodika (spolocenské
hry, edukacné hracky), dokumenty vymahané sidnou cestou a riaditel'skou upomienkou,
nadrozmerné knihy.
7.Pri vhodeni dokumentu vypoZic¢aného z inej kniZznice nemd kniZnica povinnost’ zabezpecit’
jej vratenie. Za vzniknuté nezrovnalosti s inymi kniznicami nepreberd ZKGZ v Michalovciach
ziadnu zodpovednost’.
8. Bibliobox nie je ur€eny na knihy, ktoré chce Citatel’ kniznici darovat’.
9. Dokumenty treba vkladat’ do biblioboxu tak, aby sa nepoSkodili. Kniznica nezodpoveda za
nezrovnalosti pri knihach vratenych prostrednictvom biblioboxu.

Clinok 5

Poplatky za prekrocenie vypoZicnej lehoty

1. Ak citatel’ vrati dokument po stanovenej vypozi¢nej lehote, zaplati poplatky za omeSkané
vratenie alebo predlZzenie dokumentu a upomienky.

2. Proces sankénych poplatkov sa realizuje vySkou poplatku z omeskania za kazdy
dokument a za kazdy den po uplynuti vypoZi¢nej lehoty.

3. Ak citatel’ nevrati dokument ani po pisomne urgencii kniznicev.  odévodnenych pripadoch
pristupi kniznica k vymahaniu sudnou cestou.

4. Pri suidnom vymahani vypoZi¢iek hradi vSetky naklady citatel’.
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Clanok 6
Prava a povinnosti pouZivatel’a
Pouzivatel’ ma pravo:

1. Vypozicat si dokumenty z vlastnych fondov kniZnice 1 z fondov inych kniZnic po
predlozeni platného ¢itateI'ského preukazu.

2. Obdrzat’ potvrdenku o vypozicke s dditumom vratenia vypoZi¢anych
dokumentov.

3. Pouzivat’ technické vybavenie kniznice len prostrednictvom odborného  zamestnanca
kniZnice.

Pouzivatel’ je povinny :

1. Okamzite po zisteni nahlasit poSkodenie knihy alebo zapozZicaného dokumentu
pracovnikovi kniznice. Ak tak neurobi, nesie zodpovednost za poSkodené dokumenty.

V pripade vratenia knih alebo dokumentov poStou, kond tak na vlastné ndklady a
zodpovednost'.

2.Vratit’ vypozi¢ané dokumenty v takom stave, v akom ich pozZical.

3. Nahradit’ strateny alebo poSkodeny dokument niektorou z tychto foriem :
- dodanim vytlacku toho istého titulu v rovnakom alebo inom vydani,

- nahradenim dokumentu képiou strateného alebo poSkoden¢ho dokumentu,
- nahradenim dokumentu inym dokumentom podl'a rozhodnutia kniZnice,

- finan¢nou ndhradou za nevrateny dokument vo vyske trhovej ceny.

4. Ak sa u neho v rodine vyskytlo infekéné ochorenie, ohlasit’ to kniznici a zabezpecit’ na
vlastné naklady dezinfekciu vypozi¢anych dokumentov.

5. Zachovavat’ v priestoroch kniZnice ticho.
6. Podrobit’ sa opatreniam na udrzanie poriadku a ochrany majetku kniznice.

7. Odlozit’ si v skrinkach v centralnej evidencii aktovku, ndkupné a igelitove tasky. Za veci
odloZené mimo skriniek, kniznica nezodpoveda.
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Clinok 7

Poriadok Studovni a Citarne

1. Pristup do Studovni a ¢itarne je povoleny len po predloZeni platného ¢itatel'ského preukazu.

2. Navstevnik Studovne si musi odlozit’ tasku, zvrchnik do odkladacich skriniek v centralnej
evidencii.

3. Citatel' nesmie v $tudovni / &itdrni/ pouZivat prostriedky, ktorymi moZno poskodit
kniZzni¢né fondy alebo zariadenie kniznice.

4.V Studovni / ¢itarni/ sa nesm konzumovat’ potraviny a napoje.

5. Citatel’ sa v §tudovni / &itarni/ musi ohl'aduplne spravat’ k ostatnym
navstevnikom, zachovavat’ ticho a reSpektovat’ pokyny pracovnikov kniZnice.

6. Studovna /Citaren/ sluzia na prezencné Studium a Citatel’ v nich mo6ze vyuzivat: priruc¢né
fondy, noviny a Casopisy, viazané periodikd, regionalny fond.

7. Dokumenty z fondu Studovne/€itarne/ nesmie Citatel’ prenasat’ do inych priestorov.
8. Do dokumentov nesmie CcCitatel robit’ Ziadne zasahy / zdpisky, laStenie krizoviek,

vystrihovanie kuponov a pod./. V opacnom pripade musi ich Skodu nahradit podla
prislusného ¢lanku poriadku.

Clinok 8
MedzikniZnicna vypoZic¢na sluZba
1. Ak pouzivatel' poziada o dokument, ktory nie je vo fondoch kniznice, sprostredkuje
kniznica na jeho poziadanie vypoZic¢anie dokumentu formou medzikniZni¢nej vypozicne]
sluzby (MVYS), a to z inej kniZnice nachddzajicej sa na izemi SR.
2. Kniznica, ktord ziadala o vypozi€anie prostrednictvom MVS 1 pouZivatel, ktorému sa
dokument pozical, si povinni zachovavat vsetky vSeobecné a individualne podmienky

stanoven¢ kniznicou, ktord dokument pozicala.

3. Naklady spojené so zaobstaranim dokumentu z inej kniZnice prostrednictvom MV'S hradi
ziadatel’ 0 MV podl'a Cennika sluzieb a poplatkov.
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Clinok 9
Resersné sluzby
1. KnizZnica poskytuje registrovanym pouzivatel'om reSersSné sluzby.

2. Kniznica urcuje rozsah a termin reSerSnych sluzieb a odovzdanie reSerSe pouzivatelovi
podla svojich prevadzkovych moZnosti.

3. ReSers kniznica vyhotovuje z knizni¢nych katalogov slovenskych a zahrani¢nych kniZnic,
vol'ne dostupnych a licencovanych elektronickych informaénych zdrojov.

4. Resersné sluzby st spoplatnené podl'a Cennika sluzieb a poplatkov.

Clinok 10
SluZby internetu

1. Pouzivatel s platnym ¢itatel'skym preukazom ma pravo vyhl'adavat’ si informécie potrebné
na vzdeldvacie a relaxa¢né ucely na urcenych studijnych miestach v kniZnici.

2. Pouzivatel tejto sluzby musi ovladat’ pracu na pocitaci s operaénym systémom Windows a
zékladné principy préace s pocitaCovou siet'ou internet.

3. Blizsiu Specifikéciu pravidiel pri vyuzivani sluzieb internetu definuje Prevadzkovy poriadok
pre pracu s pocitatmi a vyuzivanie internetu v ZKGZ v Michalovciach (Priloha ¢. 2 K aVP).

Zaverecneé ustanovenia ku KaVP ZKGZ v Michalovciach

1. Vynimky z KaVP ZKGZ v Michalovciach v odovodnenych pripadoch méze povolit’ iba
riaditel’ka kniznice.

2. V pripade potreby je kniZnica opravnena rieSit’ sprdvanie pouzivatela alebo névStevnika
Vv sucinnosti s Mestskou policiou Michalovce alebo s Policajnym zborom SR.

3. Stcastou Kniznicného a vypozi¢ného poriadku ZKGZ st prilohy:

- Priloha €. 1 Cennik sluzieb a poplatkov ZKGZ v Michalovciach platny od 1.2.2022.

- Priloha €. 2 Prevadzkovy poriadok pre pracu s pocitaémi a vyuzivanie internetu v ZKGZ
v Michalovciach platny od 1. 6. 2019.

- Priloha ¢. 3 Potvrdenie 0 vypozicani interaktivnej hovoriacej knihy s perom a nabijackou
a Potvrdenie o vypozicani spolocenskej hry platné od 1.2.2022.

4. Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok ZKGZ je v elektronickej forme zverejneny na webove;j
stranke kniznice Www.zkgz.sk aV listinnej forme spristupneny citatelom na centralnej
evidencii kniZnice a na jednotlivych oddeleniach knizZnice.

16


http://www.zkgz.sk/

5. Ditom 9. 1. 2023 sa rusi KniZni¢ny a vypoZzicny poriadok ZKGZ v Michalovce zo dna
1.2.2022.

6. Tento KniZzni¢ny a vypozi¢ny poriadok ZKGZ v Michalovciach nadobtida platnost’ dila 9.
1. 2023.

V Michalovciach 5. 1. 2023

PhDr. Alena Vasil'ova
riaditel’ka ZKGZ
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Priloha ¢. 1

Cennik poplatkov ZKGZ v Michalovciach
platny od 9. 1. 2023

Registracné poplatky

Dospely citatel 7,00 €
Diet’a do 15 rokov 3,00 €
Dochodca 3,00 €
Invalidny dochodca - 3,00 €
dospely

Invalidny d6chodca - diet’a 2,00€

Dochodca (drzitel’ Senior 1,00 €
karty)

Rodinné zapisné 10,00 €

Drzitelia preukazu ZTP neplatia pri registracii registraény poplatok.

Sank¢né poplatky za poruSenie vypoZi¢ného poriadku

Sank¢ny poplatok za 0,10 €
oneskorené za | deni a 1 exemplar
vratenie/prediZenie

dokumentu

Poskodenie ¢iarového kédu 0,50 €
Vystavenie duplikatu 1,00 €
Citatel'ského

preukazu pri jeho strate

Iné poplatky
Manipulacny poplatok pri 0,50 €
rezervacii dokumentu
Medziknizni¢nd vypozi¢na 5,50 €
sluzba

1 dokument
Medzinarodna 12,00 €
medziknizni¢na vypoZzi¢na
sluzba 1 dokument

Resers 5,00 €
Skenovanie (obrazok A4) 0,60 €
Kopirovanie A4 0,20 €
jednostranné (Ciernobiele)

Kopirovanie A4 obojstranné 0,40 €
(Ciernobiele)

Kopirovanie A3 0,30 €

jednostranné (Ciernobiele)




Kopirovanie A3 obojstranné
(Ciernobiele)

0,50 €

Vyuzivanie internetu pre

30 minut bezplatne

kuzelné Citanie

registrovanych Dalgie vyuZzivanie
pouzivatel'ov (kazdych zacatych 30
minut) 1,50 €
Vyuzivanie internetu pre kazdych zacatych 30
neregistrovanych minut 2,00
pouzivatel'ov
Prisediaci pouzivatel kazdych zacatych 30
internetu minut 1,00
Konzultacné sluzby pri 1,-€
vyhladavani
Zaloha za hru 10,00 €
Zaloha za kufrik s perom 10,00 €

Tento cennik nadobuda U¢innost’ dia 9.1. 2023




Priloha ¢. 2

Prevadzkovy poriadok pre pracu s pocitaémi a vyuZivanie internetu v ZKGZ v
Michalovciach

Tento Prevadzkovy poriadok pre pracu s pocitami a vyuzivanie internetu je sucast'ou
Knizni¢ného a vypoziéného poriadku ZKGZ v Michalovciach. Upravuje podmienky
poskytovania elektronickych sluzieb prostrednictvom informac¢nych technologii a stanovuje
pravidla na vyuZivanie siete Internet.

I. Pristupnost’ sluZieb

1. KniZnica poskytuje pristup k elektronickym sluzbadm a internetu prostrednictvom:
a) verejne pristupovych bodov k internetu prostrednictvom osobnych PC
b) pristupu k sieti internet cez pripojenie WiFi na vlastnych prenosnych zariadeniach.

2. Elektronicke sluzby a pristup k internetu moézu vyuzivat’ len pouZivatelia s platnym
Citatel'skym preukazom alebo pouzivatelia s vyuZitim jednorazoveho ¢lenstva.

3. Pouzivatelia sluZzieb a navStevnici bez platnej registracie, ktori chcli vyuzivat
elektronické sluzby a internet prostrednictvom osobnych PC alebo WiFi prostrednictvom
svojich prenosnych zariadeni, musia o tejto skuto¢nosti poziadat’ sluzbukonajici personal.

4. U pouZzivatel'ov elektronickym sluzieb sa predpokladaja zakladné znalosti prace
S pocitacom minimalne na trovni opera¢né¢ho systému Windows a sucasne zédkladné principy
prace s prehliadacmi internetu.

II. Casové obmedzenia

1. Navstevnik bez platného Citatel'ského preukazu méze vyuzivat' elektronicke sluzby
a internet v obmedzenom case, a to max. 30 minit za poplatok podla aktudlneho cennika
ZKGZ.

2. Pouzivatelia s platnym ¢itatel'skym preukazom moézu vyuZzivat pocitace a pristup
k internetu bezplatne v rozsahu 30 minat denne.

3.V pripade, Ze st obsadené vsetky pristupové body k internetu a na ich vyuzitie ¢akaju
d’als$i zaujemcovia, mdze pracovnik kniznice obmedzit’ ¢as vyuzivania jednym pouZzivatel'om
na 30 minut. Pri prekroCeni Casového limitu je pouzivatel'ovi tCtovany poplatok za vyuzivanie
internetu podl'a platného Cennika poplatkov ZKGZ.

4. Vyuzivanie pristupu k sieti internet cez WiFi pripojenie prostrednictvom vlastného
prenosného zariadenia podlicha ¢asovému obmedzeniu max. 120 minut.

5. Vo vSeobecnosti plati, Ze prednost’ pri vyuzivani elektronickych sluzieb maja
pouzivatelia a navStevnici, ktori ich vyuzivaji na kniZni¢no-informacné, vzdeldvacia
a Studijné ucely. Tuto skutocnost’ pri urCovani poradia v ¢ase zvySeného poctu zaujemcov
zohladni sluzbukonajici pracovnik a zaujemcovia o vyuZivanie tychto sluzieb musia danu
podmienku akceptovat’.



I11. Pravidla a zasady vyuZivania

1. Pouzivatel moze vyuzivat elektronické sluzby prostrednictvom PC a internetu najma
na tieto ucely:

a) vyhladavanie informdcii v online katalogu kniZnice a inych kniZni¢no-informaénych
databazach,

b) prehliadanie webovych stranok a elektronickej posty,

c¢) vytvaranie dokumentov nekomeréného charakteru — referaty, seminarne prace, diplomové
prace a pod. v programoch MS Word, Excel a PowerPoint (najma v Informaéno-vzdelavacom
centre a na Regionalnom oddelenti,

d) pocuvanie hudby na pocitacoch so slichadlami prostrednictvom PC k tomu uréenych,

e) tla¢ dokumentov so stthlasom sluzbukonajiaceho pracovnika a za stanoveny poplatok.

2. Pouzivatel elektronickej sluzieb je povinny:

a) dodrziavat Knizni¢ny a vypozicny poriadok ZKGZ v Michalovciach, Prevadzkovy
poriadok pre pracu s poc¢itaémi a vyuZivanie internetu a pokyny sluzbukonajticeho pracovnika,
b) vyuzivat len predinStalovany software,

c¢) neodkladne nahlasit’ akékol'vek zistené poruchy na technickom, programovom, in§talacnom
a elektronickom vybaveni pocitacov, prisluSenstva a zariadeni,

d) Setrne a ohl'aduplne zaobchddzat’ s informacnymi technoldégiami kniznice,

e) dodrziavat’ pri praci zakladné hygienické pravidla, dbat’ o svoju Cistotu a Cistotu prostredia,
f) po ukonceni prace s po¢itacom ukoncit’ spustené aplikacie, upravit’ priestor okolo pocitaca
do poévodného stavu, pocita¢ a monitor nevypinat. ReStartovat’ pocita¢ moze iba pracovnik
kniznice.

3. Pouzivatel'ovi elektronickych sluzieb sa zakazuje:

a) prezeranie webovych stranok, ktoré propaguji narodnostni, rasovl, naboZenske a inu
neznaSanlivost’, nasilie, pornografiu, pedofiliu, fasizmus a podobné stranky s nevhodnym
obsahom,

b) stahovanie suborov z internetu — firmy, hudba, video a pod.

c) stahovanie akychkol'vek suborov a programov z internetu na vlastné¢ pamét'ové nosice,

d) premiestiovanie, preinStalovavanie a zasahovanie do technického vybavenia
a prislusenstva pocitacov, elektrickej instaldcie, zasahovanie do programového vybavenie,
inStalacia alebo kopirovanie hier a akéhokol'vek softwaru do pocitacov kniznice, zmeny
V nastaveni pocitacov, pracovnej plochy ¢i naruSovanie pocitacove;j siete,

e) vyuzivanie pocitacov na komeréné ucely,

f) napajanie vlastnych elektronickych prenosnych zariadeni v priestoroch kniznice
prostrednictvom elektricke;j siete,

g) vykonavanie aktivit, ktoré¢ obt’azuji, obmedzuji alebo rusia sukromie inych pouZzivatel'ov
pocitaCov, vratane telefonovania, hluéného anesluSného spravania a vulgarneho
vyjadrovania,

h) faj¢enie, konzumécia potravin a napojov.

4. Pouzivatel mdze pouzit’ svoj pamat'ovy nosi¢ iba so sthlasom sluzbukonajuceho
zamestnanca a len na pracovnych staniciach na to vyhradenych. PouzZivatel’ je zodpovedny za
svoj pamédtovy nosic, za jeho obsah a data, s ktorymi pracuje. Za akékol'vek poskodenie dat
alebo nosicov kniznica nezodpoveda.



5. Ziskané informacie a tidaje sluzia vyhradne k osobnej potrebe pouzivatel’a, nie je
dovolené ich vyuzivat’ na komeréné tcely a ani ich d’alej rozSirovat’ v zmysle Autorského
zakona €. 185/2015 Z. z.

6. Kniznica nezodpoveda za obsah suborov prezeranych a stiahnutych z internetu ako
ani za akékol'vek Skody, ktoré pouzivatel’ sposobi sebe alebo inym.

7. Za vyuZivanie internetu detmi zodpovedaji ich rodi¢ia alebo ich zikonni
zéastupcovia.

8. Pouzivatel' je plne zodpovedny za Skody sposobené neodbornou manipuléciou
a v zmysle Knizni¢ného poriadku ZKGZ je povinny ich uhradit’.

9. Vpripade nedodrZzania pokynov mdze sluzbukonajici pracovnik zamedzit’
pouzivatelovi pristup k elektronickym sluzbdm knizZnice.

10. V pripade hrubého alebo opakovaného poruSovania tychto pokynov sa postupuje
v zmysle Knizni¢ného poriadku kniznice.

Tento Prevadzkovy poriadok pre pracu s poc¢itatmi a vyuZivanie internetu nadobuda platnost’
a ucinnost’ diom 01. 06. 2019

V Michalovciach 31. 05. 2019



Priloha ¢. 3

Zemplinska kniZnica Gorazda Zvonického v Michalovciach
Stefanikova 20, 071 01 Michalovce

Potvrdenie o vypozZi¢ani spoloCenskej hry

Nazov spoloCenskej hry .....ccceeviiiiiiiiiiiiiiiiiiennnnnns

Meno a priezvisko Citatel'a

Cislo ¢itatel'ského preukazu:

Meno a priezvisko zakonného zastupcu: ............coovvviiiiniinnnn..,
Datum vypozicky a zaplatenia zalohy 10 €:

Vratit' do (30 kalendarnych dni):

Vybavuyje: uzivatel'ské meno knithovnika — produkéna €.

Citatel' vyhlasuje, Ze bude dodrZiavat Zdasady vypoZiciavania

interaktivnych hraciek a spolocenskych hier Kniznicného a vypozZicného
poriadku Zemplinskej kniznice Gorazda Zvonického v Michalovciach.

Podpis ¢itatel'a (zakonného ZaStUPCU): .....cceveveiiveiieeiiiesie e

DAtUM VIEALENIA: «vneeieeii et e e e e enaeneen

Podpis citatel'a (zakonného zastupcu) potvrdzujlci vratenie zalohy:

Zemplinska kniZnica Gorazda Zvonického v
Michalovciach

Stefanikova 20, 071 01 Michalovce

Potvrdenie o vypozi¢ani spoloéenskej hry

Nazov spolocenskej hry .....cccoevveeviiiiiiiiiiiiiinnnnnn.

Meno a priezvisko Citatel’a:



Cislo ¢itatel'ského preukazu:

................................................

Meno a priezvisko zakonného zastupcu: .............ccoeevviviiiniinnnn..,
Datum vypozicky a zaplatenia zalohy 10 €:

Vratit' do (30 kalendarnych dni):

Vybavuje: uzivatel'ské meno knihovnika — produk¢na €.

Citatel' vyhlasuje, Ze bude dodrZiavat Zdasady vypoZiciavania

interaktivnych hraciek a spolocenskych hier Kniznicného a vypozicného
poriadku Zemplinskej kniznice Gorazda Zvonického v Michalovciach.

Podpis citatel'a (zakonného zZastupCu): .......cccccveveeiieiiieiiiesie e

DAtUM VIATENIA: cenieeie i et e e e eie e e eneeneens

Podpis citatel'a (zakonného zastupcu) potvrdzujici vratenie zalohy:

Zemplinska kniZnica Gorazda Zvonického v
Michalovciach

Stefanikova 20, 071 01 Michalovce

Potvrdenie o vypozi¢ani interaktivnej hovoriacej knihy s perom a nabijakou

Nazov interaktivnej hovoriacej knihy s perom

Meno a priezvisko cCitatela:

Cislo ¢itatel'ského preukazu: .........................

Meno a priezvisko zakonného zastupcu: .............ccoevviiiiniininn..,
Datum vypozic¢ky a zaplatenia zalohy 10 €:

Vratit' do (30 kalendarnych dni):

Vybavuje: uzivatel'ské meno knihovnika — produkéna €.

Citatel vyhlasuje, Ze bude dodrZiavat Zasady vypoZiciavania

interaktivnych hraciek a spolocenskych hier Kniznicného a vypozicného
poriadku Zemplinskej kniznice Gorazda Zvonického v Michalovciach.



Podpis citatel'a (zakonného zastupcu): .......ccccevevveiiniiiniie e

DAtUM VIATENIA: vovvneie et e e e e e eieeeeneeneens

Podpis citatel'a (zakonného zastupcu) potvrdzujlci vratenie zalohy:

Zemplinska kniZnica Gorazda Zvonického v
Michalovciach

Stefanikova 20, 071 01 Michalovce

Potvrdenie o vypozZi¢ani interaktivnej hovoriacej knihy s perom a nabijakou

Nazov interaktivnej hovoriacej knihy s perom

Meno a priezvisko

---------------------------------

Cltatela. ..o
Cislo ¢itatel'ského preukazu: ........................
Meno a priezvisko zakonného zastupcu: .............cooevvviiiiniinnnnnn.,
Datum vypozicky a zaplatenia zalohy 10 €:
Vratit' do (30 kalendarnych dni):
Vybavuje: uzivatel'ské meno knithovnika — produkéna €.
Citatel' vyhlasuje, Ze bude dodrZiavat Zdasady vypoZiciavania

interaktivnych hraciek a spolocenskych hier Kniznicneho a vypozicného
poriadku Zemplinskej kniznice Gorazda Zvonického v Michalovciach.

Podpis citatel'a (zakonného zZaStupCu): ......cccoovvevveiiieeiieeiie e

DAtUM VEALENIA: .vnieeeeie et e e e e e eeen

Podpis citatel'a (zakonného zastupcu) potvrdzujtci vratenie zalohy:



PhDr. Alena Vasilova
riaditel’ka ZKGZ



