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vydavam

KnizZni¢ny a vypozi¢ny poriadok

Zemplinskej kniZnice Gorazda Zvonického v Michalovciach
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KNIZNICNY PORIADOK

Clinok 1

Pésobnost’ KniZni¢ného poriadku

1. Knizni¢ny poriadok Zemplinskej kniznice Gorazda Zvonického v
Michalovciach (d’alej ,.kniznica®), upravuje vzajomné vztahy kniZnice a jej
Citatelov, resp. pouzivatelov. Jeho neoddelitelnou sucastou je Vypoziny
poriadok.

2. ZKGZ v Michalovciach je prispevkovou organizaciou Kosického
samospravneho kraja. Kniznica poskytuje svoje sluzby:
- v centralnej budove na Stefanikovej ul. 20, Michalovce
- na piatich vysunutych pracoviskach v Michalovciach / 1.ZS, V. Z8S,
VIIL. ZS, malometrazne byty na ulici Obrancov mieru a VSZaSP sv.
Alzbety /.

3. Knizni¢ny a vypoziény poriadok je k dispozicii verejnosti a ¢itatelom
kniznice v tlatenej podobe na vSetkych oddeleniach kniznice a na webovej
stranke kniznice - www.zkgz.sk.

Clinok 2
Poslanie a ciele kniZnice

1. Zemplinska kniznica Gorazda Zvonického v Michalovciach je
verejnou kniznicou, ktord plni funkciu mestskej a regionalnej kniznice pre
okresy Michalovce a Sobrance. Predmetom ¢innosti kniZnice je najm4 :

a) utvarat’ a spristupfiovat’ univerzalny knizni¢ny fond vratane

regionalnych dokumentov,

b) poskytovat zadkladné knizni¢no-informacné sluzby a aj $pecialne
knizni¢no-informa¢né sluzby, vratane pristupu k vonkaj$im
informacnym zdrojom,

C) organizovat’ a uskuto¢iovat’ kultarno-vzdelavacie aktivity,

d) utvarat’ a spristuptiovat’ regionalne a faktografické databazy,



e) odborne spracuvat’ a spristupfiovat’ sibezn(i regionalnu
bibliografiu a plnit’ Glohy spojené s koordinaciou bibliografickej
¢innosti v regione,

f) spractvat’ $tatistiku o verejnych knizniciach,

g) poskytovat metodicki pomoc a poradenské sluzby obecnym
knizniciam, knizniciam inych typov a ich zriadovatelom alebo
zakladatel'om,

h) zacastiiovat’ sa na tvorbe, udrZiavani a spristupfiovani suborného
katalogu kniznic aj v elektronickej podobe,

i) pravidelne informovat o vlastnych kultirnych aktivitach
prostrednictvom internetu.

2. ZKGZ v Michalovciach zabezpeduje zakladné i $pecidlne sluzby
dospelym citatel'om a detskym ¢itatelom do 15 rokov v centralnej budove na
Stefanikovej ul. 20 v Michalovciach a na vysunutych pracoviskach (¢l. 1, bod 3
KP)

Clanok 3
KniZnicny fond
1. Knizni¢ny fond tvoria:

a) Primarny fond: knihy, noviny a ¢asopisy, hudobniny, elektronické
dokumenty (CD ako sucast’ odbornych casopisov), vyberovo mapy, letaky,
plagaty o regione.

b) Sekundarny fond : katalég (on-line), kartotéky, bibliografie,
databazy v elektronickej forme.

2. Fondy, katalogy a zariadenie kniznice su majetkom KoSického
samospravneho kraja.
Clanok 4
Sluzby kniZnice

1. Kniznica poskytuje svojim registrovanym citatelom po predloZeni
preukazu Citatela zdkladné a Specialne knizni¢no-informacné sluzby.
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Zékladné sluzby st bezplatné.
Specialne sluzby su poskytované za uhradu podla Cennika poplatkov ZKGZ v
Michaloviach (Priloha ¢. 1).

Zikladné sluzby kniZnice su:

= vypozicné sluzby prezenéné (v kniznici),

= vypozi¢né sluzby absenéné (mimo priestorov kniznice),

= predlzovanie vypozi¢nej lehoty vypozicanych dokumentov,

= poskytovanie faktografickych a bibliografickych informacii,

= vypozifiavanie zvukovych dokumentov pre nevidiacich a slabozrakych mimo
priestorov kniZnice,

= vyhotovovanie rozmnozenin z vlastného fondu kniznice (kopirovanie, tlac
a skenovanie) na vzdelavacie a vedeckovyskumné ucely vyhradne v priestoroch
kniznice.

Specialne sluzby kniZnice si:

= rezervovanie pozadovanych dokumentov,

* medziknizni¢né vypozi¢né sluzby (v ramci SR) — MVS,

= reSersné sluzby - reSerSovanie z vlastnych i externych databaz,

= tlaceny alebo elektronicky vystup reSersi na objednavku,

= spristupniovanie databaz na CD-ROM,

= zabezpecenie pristupu k externym elektronickym zdrojom — internet a tlac
z internetu,

= vydavanie publikacii, bibliografii a informa¢nych materidlov tlacou a na
elektronickych médiach,

= vzdelavacie a kultarno-vychovné podujatia, informacna vychova.

Clinok 5
PouZivatelia kniZnice
1. Pouzivatel'om kniznice sa stava kazdy, kto vyuziva sluzby nasej

kniznice. Sluzby sa poskytuji len riadne zaevidovanému pouzivatel'ovi
/Citatelovi/.



2. Pouzivatel'om sa mdze stat’: kazdy ob¢an vo veku nad 15 rokov, deti
do 15 rokov, cudzi $tatny prislu§nik na zaklade cestovného pasu a potvrdenia o
pobyte v SR.

3. Obcan, ktory poziada o prijatie za pouzivatel'a kniznice je povinny
predlozit’ :
- obdiansky preukaz alebo cestovny pas (v pripade cudzincov),
- deti do 15 rokov - pisomny sthlas jedného z rodiov alebo inych
zakonnych zastupcov.
Podpisanim prihlasky sa pouzivatel /Citatel/ zavdzuje dodrziavat’ ustanovenia
Vypozi¢ného poriadku ZKGZ.

4. Citatelsky preukaz je neprenosny a jeho platnost’ je 1 rok. Za
pripadné zneuzitie preukazu zodpoveda pouzivatel’.

5. Pouzivatel kniznice je povinny oznamit’ knihovnikovi :
- zmenu udajov, ktoré poskytol kniznici pre ucely knizni¢no -
informacnych sluzieb,
- stratu alebo znicenie preukazu.
Za duplikat preukazu sa vyberaji poplatky, ktorych vysku urcuje Cennik
Sluzieb ZKGZ (Priloha ¢. 1 KaVP).
6. Pravo pouzivat sluzby kniznice zanika:
- odhlasenim pouzivatel’a kniznice,
- neobnovenim ¢lenstva / nezaplatenim ¢lenského poplatku/,
- nevyrovnanim finanénych pohl'adavok voci kniznici,
- hrubym alebo systematickym porusovanim Vypozi¢ného poriadku ZKGZ.

V pripade zaniku ¢lenstva sa zaplatené poplatky nevracaju.

Clinok 6

Ochrana osobnych udajov pouZivatelov kniZnice

1.V zmysle Nariadenia EPaR (EU) 2016/679 a 0 ochrane fyzickych osob
pri spracuvani osobnych tidajov a 0 vol'nom pohybe takychto tidajov
(GDPR) a zékona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajova o zmene
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b)

c)

d)

e)

a doplneni niektorych zakonov pri  spraciivanim osobnych udajov
v ZKGZ v Michalovciach plati nasledovné:

Zemplinska kniznica Gorazda Zvonického v Michalovciach je
prevadzkovatelom knizni¢no-informaéného systému VTLS Virtua,
v ktorom su spracuvané osobné udaje pouzivatelov kniZnice
(dotknutych o0s6b).

Uelom spracivania osobnych tudajov je evidencia C¢itatelov

a badatel'ov pre potreby ich identifikacie, evidencie a realizovania

vypoziciek, ataktiez evidencie sankénych poplatkov v stlade so

zakonom ¢&. 126/2015 Z. z. 0 knizniciach v stvislosti s poskytovanim

kniZni¢no-informaénych sluzieb.

Pre splnenie uvedeného ucelu spracuvania osobnych tdajov kniznica

vyuziva zmluvného sprostredkovatel’a:

= Slovenskd narodna kniznica v Martine so sidlom Nam. J.C.
Hronského 1, Martin - technologicky sprostredkovatel’ systému
KIS3G na zaklade uznesenia vlady SR ¢. 801 zo 17. jula
2002 k Programu elektronizacie kniznic v SR.

Podmienky spractvania osobnych tdajov:

= Osobné udaje Ccitatelov (dotknutych o0s6b) su spracuvané
prostrednictvom automatizovanych, ¢iastoéne automatizovanych
a neautomatizovanych prostriedkov spracuvania, pri¢om sa
uplatiiujo primerané  technické, organizaéné  a personalne
bezpecnostné opatrenia zodpovedajuce sposobu spractvania, ktoré su
deklarované formou odbornej bezpecnostnej dokumentacie
s analyzou rizik a internej smernice ZKGZ v Michalovciach a st
vypracované v stlade s pravnymi normami na ochranu osobnych
udajov dotknutych osob.

= Osobné 0idaje spractivaju len opravnené osoby, ktoré boli o svojich
povinnostiach vyplyvajicich z ochrany osobnych udajov nalezite
poucené!

Dobrovolnost’ poskytnutia osobnych udajov

= Poskytnutie osobnych udajov zo strany citatelov ZKGZ
V Michalovciach je dobrovolny, slobodne dany, konkrétny,
informovany a jednozna¢ny prejav vole dotknutej osoby (Citatela ) vo
forme suhlasu na prihlaske za Ccitatela alebo jednoznacného
potvrdzujiceho pisomného tkonu, ktorym dotknutd osoba vyjadruje
sthlas so spracuvanim svojich osobnych tidajov potrebnych na
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splnenie opravneného zdujmu za Uéelom spracuvania osobnych
udajov v IS ZKGZ v Michalovciach.
f)  Opravnené osoby

» Osobné udaje mézu byt spristupnené len opravnenym osobam, ktoré
boli vyskolené, splnili pozadované podmienky micanlivosti
a osvojili si zasady spractivania osobnych udajov (§ 6 - §13 zakona €.
18/2018 0 ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov), a ktorych vykon spracuvania osobnych udajov Citatelov

priamo suvisi so splnenim tcelu spractivania v stllade so zakonom ¢.
126/2015 Z. z. 0 kniZniciach.

g) Zverejiiovanie

= Ziskané, zaznamenavané a spracuvané 0Sobné udaje Citatelov
kniznice (dotknutych oséb ) nebudi zverejnené.

h) Tretie krajiny
= Osobné udaje nebudu spristupnené prijemcom v tretej krajine.

2. V zmysle Nariadenia EPaR (EU) 2016/679 a 0 ochrane fyzickych
0s0b pri spracuvani osobnych udajov 0 volnom pohybe takychto udajov
(GDPR) azédkona ¢. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych tdajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov ¢itatel' kniznice (dotknuta osoba) poskytuje
svoje osobné udaje audeluje suthlas so ziskavanim, spraciivanim
a uchovavanim osobnych udajov prevadzkovatel'ovi ZKGZ v Michalovciach,
prihliadajiic na opravneny zaujem kniznice evidovat svojich Citatelov
prostrednictvom knizni¢no-informa¢ného systému Virtua s moznostou
poskytovania knizni¢no-informaénych sluzieb a vypozi¢iek. Tento suhlas sa
udel'uje kniZnici po dobu trvania ¢lenstva (1 rok) a nasledujuce dva roky po
ukonceni. Pisomny siuhlas je mozné kedykol’'vek ustne alebo pisomne
odvolat’. Informacie o spracuvani osobnych tidajov prevadzkovatel'om su plne
k dispozicii na webovom sidle www.0sobnyudaj.sk/informovanie.

Po uplynuti tejto lehoty udeluje Citatel' (dotknuta osoba) suhlas
ZKGZ v Michalovciach predmetné osobné tdaje zlikvidovat skartaciou
prihlasky a ich vymazanim z knizni¢no-informa¢ného systému VIRTUA.

3. Pri prihlasovani maloletej osoby do 15 rokov za Citatel'a kniznice je
kniZnica povinna dodrziavat' Nariadenia EPaR (EU) 2016/679 a o ochrane
fyzickych o0s6b pri spractivani osobnych udajov 0 vol'nom pohybe takychto
udajov (GDPR) a zakona ¢. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene
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a doplneni niektorych zadkonov tykajuice sa maloletych oséb. V stlade s tymito
pravnymi normami je ZKGZ v Michalovciach opravnené ziskavat’, spractvat’
a uchovavat osobn¢ daje diet'ata do 15 rokov len na zaklade pisomného stihlasu
zakonného zastupcu diet’at’a, a to v tomto rozsahu:

arwnE

meno dietata

priezvisko dietat’a,

adresa trvalého pobytu dietat’a,
adresa prechodného pobytu diet’at’a,
datum narodenia dietat’a

Zaroven je kniznica opravnena ziskavat, spraciivat’ a uchovavat osobné udaje
zakonného zastupcu maloletej osoby do 15 rokov v rozsahu

1.

2
3.
4.
5
6

titul,

meno,

priezvisko,

datum narodenia,
telefonicky kontakt,
emailova adresa.

Pri prihlasovani dospelého Citatel'a, resp. pouzivatela, ktorej bol

v

vydany obciansky preukaz podla zakona ¢. 224/2006 Z. z., je kniznica
opravnena ziskavat’ a nasledne spractivat’ osobné udaje dotknutej osoby —
Citatela, resp. pouzivatel'a v rozsahu

©CoNoa~LNE

titul,

meno,

priezvisko,

datum narodenia,

adresa trvalého pobytu,

adresa prechodného pobytu,

¢islo obéianskeho preukazu,

doba platnosti ob¢ianskeho preukazu,

status osoby (§tudent, dochodca, ZTP a iné),

10 telefonicky kontakt,
11. emailova adresa Citatel’a.
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VYPOZICNY PORIADOK

Clinok 1
Zikladné zdsady poZiciavania

1. Pouzivatelovi kniZnice sa poziCiavaji vSetky dokumenty z
knizni¢ného fondu. Dokumenty sa pozi¢iavaju v kniZnici aj mimo priestorov
kniznice. O spdsobe vypozicky rozhoduje kniznica.

2. Vypoziciavanie knizni¢nych dokumentov je zavdzkovym pravnym
vztahom.

3. Knihy, ¢asopisy, noviny a ostatné dokumenty sa pozi¢iavaju na
zaklade Ccitatel'ského preukazu.

4. V stlade s poslanim ZKGZ Michalovce sa mimo priestorov kniznice
nepoziciavaju:
a) diela zaradené do priru¢nych fondov,
b) dokumenty uréené len pre prezen¢né studium v Studovni,
¢) najnovsie ¢isla periodik,
d) denna tlac,
e) regionalny knizni¢ny fond,

Clanok 2
VypoZiéné lehoty
5.1 Vypozicna lehota dokumentu pri pozi¢iavani mimo kniznicu - absencne je:
- knihy a broziry
zakladna dlzka vypoZicnej lehoty je 30 dni s moznostou 3-nasobneho
predlzenia, t.j. spolu 120 dni,

maximélna dizka jednej vypozicky bez moznosti d’alicho predizenia
(uréené prednostne Studentom) je 120 dni,
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- vybrané knihy a broziry
zékladna dizka vypozi¢nej lehoty je 14 dni s moZnostou 3-nisobného
predizenia, t.j. spolu 56 dni,
maximalna dizka jednej vypozicky bez moznosti d’al§icho predizenia ( uréené
prednostne Studentom) je 56 dni,

- noviny a ¢asopisy sa absen¢ne pozi¢iavaji na 7 dni.

5.2 Pozadovany termin vratenia vypozi¢aného dokumentu stanovuje knizni¢no-
informa¢ny systém. Pri kazdej navsteve kniznice dostane ¢itatel' doklad o
poZzi¢anych knihach s terminom ich vratenia.

5.3 Citatel’ je povinny sledovat’ terminy vratenia dokumentov a do stanovenych
terminov ich vratit’.

5.4  Vypoziéna lehotu mozno pred jej uplynutim prediZit najviac trikrét :
a/ osobne pri navsteve kniznice,
b/ prostrednictvom svojho konta cez internet na adrese www.zkgz.sk-
katalog nasej kniznice,
c/ telefonicky — 056/ 64 219 32.

5.5 Predizenie vypozi¢nej lehoty nie je mozné, ak :
a/ Citatel ma priestupky (v€as nevratené dokumenty, nezaplatené
upomienky),
b/ dokument si rezervoval iny Citatel’.
5.6 Po uplynuti vypozi¢nej lehoty bude kniznica zasielat’ ¢itatelom upomienky
v elektronickej podobe a to nasledovne:
I. upomienka po mesiaci,
11. upomienka po dvoch mesiacoch,
I11. upomienka po troch mesiacoch.

Tato sluzba pre Citatel'ov nie je spoplatnena.
Clinok 3
Poplatky za prekrolenie vypoZicnej lehoty

6.1 Ak citatel’ vrati dokument po stanovenej vypozicnej lehote, zaplati poplatky
za omes§kané vratenie alebo predlZenie dokumentu a upomienky.
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6.2 Proces sankénych poplatkov sa realizuje vyskou poplatku z omeskania  za
kazdy dokument a za kazdy den po uplynuti vypozi¢nej lehoty.

6.3 Ak Ccitatel nevrati dokument ani po pisomne urgencii kniZnice V
odovodnenych pripadoch pristupi kniznica k vymahaniu sidnou cestou.

6.4 Prisudnom vymahani vypozi¢iek hradi vetky naklady Eitatel.

Clanok 4
Prava a povinnosti pouZivatel’a
Pouzivatel’ ma pravo:

1. Vypozicat’ si dokumenty z vlastnych fondov kniznice i z fondov
inych kniznic po predloZeni platného Citatel'ského preukazu.

2. Obdrzat’ potvrdenku o vypozicke s datumom vratenia vypozi¢anych
dokumentov.

3. Pouzivat technické vybavenie kniznice len prostrednictvom
odborného zamestnanca kniznice.

Pouzivatel’ je povinny :

1. Okamzite po zisteni nahlasit’ poskodenie knihy alebo zapozi¢aného
dokumentu pracovnikovi kniznice. Ak tak neurobi, nesie zodpovednost za
poskodené dokumenty. V pripade vratenia knih alebo dokumentov postou, kona
tak na vlastné naklady a zodpovednost’.

2. Vratit’ vypozicané dokumenty v takom stave, v akom ich pozical.

3. .Nahradit’ strateny alebo poskodeny dokument niektorou z tychto
foriem :
- dodanim vytlacku toho istého titulu v rovnakom alebo inom vydani,
- nahradenim dokumentu inym dokumentom podl'a rozhodnutia kniznice,
- finanénou nahradou za nevrateny dokument vo vyske trhovej ceny.

4. Ak sauneho v rodine vyskytlo infekéné ochorenie, ohlasit’ to kniznici
a zabezpetit’ na vlastné naklady dezinfekciu vypoZi¢anych dokumentov.
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5. Zachovavat v priestoroch kniznice ticho.

6. Podrobit’ sa opatreniam na udrzanie poriadku a ochrany majetku
kniznice.

7. Odlozit’ si v skrinkach v centralnej evidencii kabat, aktovku, nakupné
a igelitové tasky. Za veci odlozené mimo skriniek, kniznica nezodpoveda.

Clanok 5
Poriadok Studovni a Citarne
1. Pristup do Studovni a ¢itarne je povoleny len po predlozeni platného
Citatel'ského preukazu.

2. Navstevnik Studovne si musi odlozit’ tasku, zvrchnik do odkladacich
skriniek v centralnej evidencii.

3. Citatel' nesmie v $tudovni / &itarni/ pouzivat prostriedky, ktorymi
mozno poskodit’ knizni¢né fondy alebo zariadenie kniznice.

4. V Studovni / Citarni/ sa nesmu konzumovat potraviny a napoje.

5. Citatel’ sa v §tudovni / &itarni/ musi ohl'aduplne spravat’ k ostatnym
navstevnikom, zachovavat’ ticho a reSpektovat’ pokyny pracovnikov kniznice.

6. Studovna /Citaren)/ slizia na prezencné Stadium a Citatel’ v nich moéze
vyuzivat: priruéné fondy, noviny a Casopisy, viazané periodika, regionalny
fond.

7. Dokumenty z fondu Studovne/Citarne/ nesmie Citatel' prenasat’ do
inych priestorov.

8. Do dokumentov nesmie Citatel’ robit’ ziadne zasahy / zapisky, listenie

krizoviek, vystrihovanie kupénov a pod./. V opaénom pripade musi ich $kodu
nahradit’ podl'a prislusného ¢lanku poriadku.
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Clinok 6
MedzikniZni¢nd vypoZicénd sluZba

1. Ak pouzivatel’ poziada o dokument, ktory nie je vo fondoch kniznice,
sprostredkuje kniZnica na jeho poziadanie vypoZi¢anie dokumentu formou
medziknizni¢nej vypozicnej sluzby (MVS), a to z inej kniznice nachadzajiicej sa
na Gizemi SR.

2. Kniznica, ktora Zziadala o vypoziCanie prostrednictvom MVS i
pouzivatel, ktorému sa dokument pozifal, si povinni zachovavat vsetky
v§eobecné a individualne podmienky stanovené kniznicou, ktord dokument
pozicala.

3. Naéklady spojené sO zaobstaranim dokumentu z inej kniZnice
prostrednictvom MVS hradi ziadatel o MVS (vid’ Cennik poplatkov ZKGZ
Priloha ¢. 1).

Clinok 7
Sluzby internetu

1. Pouzivatel s platnym ¢itatel'skym preukazom ma pravo vyhladavat
si informacie potrebné na vzdelavacie a relaxa¢né ucely na uréenych $tudijnych
miestach v kniznici.

2 . Pouzivatel tejto sluzby musi ovladat’ pracu na pocitaci s operaénym
systémom Windows a zakladné principy prace s pocitacovou sietou internet.

3. Blizsiu $pecifikaciu pravidiel pri vyuzivani sluzieb internetu definuje
Prevadzkovy poriadok pre pracu s pocitaémi a vyuzivanie internetu v ZKGZ
Vv Michalovciach (Priloha ¢. 2 KaVP).

Zaverecné ustanovenia ku KaVP ZKGZ v Michalovciach

1. Vynimky z KaVP ZKGZ v Michalovciach v oddvodnenych
pripadoch méze povolit’ iba riaditel’ka kniznice.
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2. V pripade potreby je kniznica opravnena riesit’ spravanie pouzivatel’a
alebo navstevnika v sucinnosti s Mestskou policiou Michalovce alebo
s Policajnym zborom SR.

3. Stcastou Knizni¢ného a vypoziéného poriadku ZKGZ st prilohy:

- Priloha ¢. 1 Cennik sluzieb a poplatkov ZKGZ v Michalovciach platny od
1.1.2021.

- Priloha ¢. 2 Prevadzkovy poriadok pre pracu s pocita¢mi a vyuzivanie internetu
v ZKGZ v Michalovciach platny od 1. 1. 2021.

4. Knizniény a vypozi¢ny poriadok ZKGZ je v elektronickej forme
zverejneny na webovej stranke kniznice www.zkgz.sk a v listinnej forme
spristupneny Citatelom na centrdlnej evidencii kniznice ana jednotlivych
oddeleniach kniznice.

5. Dniom 1. 1. 2021 sa rusi Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok ZKGZ v
Michalovce zo dna 1. 6. 2019.

6. Tento Knizni¢ny a vypoziény poriadok ZKGZ v Michalovciach
nadobuda platnost’ dna 1. 1. 2021.

V Michalovciach 1.1.2021

PhDr. Alena Vasilova
riaditel’ka ZKGZ
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Priloha €. 1

Cennik poplatkov ZKGZ v Michalovciach
platny od 1. 1. 2021.

Registraéné poplatky

Dospely Citatel’ 5,00 €
Dieta do 14 rokov 2,50 €
Déchodca 2,00 €
Invalidny déchodca - dospely 2,50 €
Invalidny déchodca - diet’a 1,25€
Dochodca (drzitel’ Senior karty) 1,00 €
Rodinné zapisné 7,00 €

Drzitelia preukazu ZTP neplatia pri registracii registraény poplatok.

Sankéné poplatky za porusenie vypoZiéného poriadku

Sankény poplatok za oneskorené 0,05€
vratenie/prediZenie dokumentu za 1 defi a 1 exemplar
Poskodenie ¢iarového kodu 0,50 €
Vystavenie duplikatu ¢itatel'ského 0,70 €
preukazu pri jeho strate

Iné poplatky
Manipulaény poplatok pri 0,50 €
rezervacii dokumentu
Medziknizni¢na vypozi¢na sluzba 4,00 €
1 dokument
Resers 3,00 €
Skenovanie (obrazok A4) 0,60 €
Kopirovanie A4 jednostranné 0,10 €
(¢iernobiele)
Kopirovanie A4 obojstranné 0,20 €
(Ciernobiele)
Kopirovanie A3 jednostranné 0,20 €
(¢iernobiele)

17



Kopirovanie A3 obojstranné
(Ciernobiele)

0,40 €

Vyuzivanie internetu pre
registrovanych pouzivatel'ov

30 minut bezplatne
Dalsie vyuzivanie
(kazdych zacatych 30 mintt)
0,50 €

Vyuzivanie internetu pre
neregistrovanych pouzivatel'ov
Prisediaci pouzivatel’ internetu
Konzulta¢né sluzby pri
vyhl'adavani

kazdych zacatych 30 minuat 0,50

kazdych zacatych 30 minut 0,50
1-¢€

Tento cennik nadobuda uc¢innost’ dna 1. 1. 2021.
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Priloha ¢. 2
Prevadzkovy poriadok pre pracu s poéita¢mi
a vyuZzivanie internetu v ZKGZ v Michalovciach

Tento Prevadzkovy poriadok pre pracu s poéitatmi a vyuZivanie
internetu  je sucastou Knizniéného a vypoziéného poriadku ZKGZ
V Michalovciach. Upravuje podmienky poskytovania elektronickych sluzieb
prostrednictvom informacnych technologii a stanovuje pravidla na vyuzivanie
siete Internet.

I. Pristupnost’ sluZieb

1. KniZnica poskytuje pristup k elektronickym sluzbam a internetu

prostrednictvom:

a) verejne pristupovych bodov k internetu prostrednictvom osobnych PC

b) pristupu ksieti internet cez pripojenie WiFi na vlastnych prenosnych
zariadeniach.

2. Elektronické sluzby a pristup k internetu moézu vyuzivat' len
pouzivatelia s platnym Citate'skym preukazom alebo pouzivatelia s vyuzitim
jednorazového Clenstva.

3. Pouzivatelia sluzieb a navstevnici bez platnej registracie, ktori chcu
vyuzivat' elektronické sluzby a internet prostrednictvom osobnych PC alebo
WiFi prostrednictvom svojich prenosnych zariadeni, musia o tejto skuto¢nosti
poziadat’ sluzbukonajici personal.

4. U pouzivatelov elektronickym sluzieb sa predpokladaju zakladné
znalosti prace s pocitatom minimalne na Grovni opera¢ného systému Windows
a sucasne zakladné principy prace s prehliada¢mi internetu.

I1. Casové obmedzenia

1. Navstevnik bez platného Citatel'ského preukazu moéze vyuzivat
elektronické sluzby a internet v obmedzenom c¢ase, ato max. 30 minut za
poplatok podl'a aktualneho cennika ZKGZ.

2. Pouzivatelia s platnym citatel'skym preukazom moézu vyuzivat
pocitace a pristup k internetu bezplatne v rozsahu 30 mintt denne.

3. V pripade, ze st obsadené vsetky pristupové body k internetu a na ich
vyuzitie cakaji dalsi zdujemcovia, méze pracovnik kniznice obmedzit cas
vyuZivania jednym pouzivatelom na 30 minut. Pri prekroceni ¢asového limitu je
pouzivatelovi uctovany poplatok za vyuzivanie internetu podla platného
Cennika poplatkov ZKGZ.
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4. Vyuzivanie pristupu ksieti internet cez WiFi pripojenie
prostrednictvom  vlastného prenosného zariadenia podlicha casovému
obmedzeniu max. 120 minut.

5. Vo vSeobecnosti plati, ze prednost’ pri vyuzivani elektronickych
sluzieb maji pouzivatelia a navstevnici, ktori ich vyuZzivaji na knizni¢no-
informacné, vzdelavacia a $tudijné ucely. Tuto skutocnost’ pri ur€ovani poradia
véase zvySeného poctu zaujemcov zohladni sluzbukonajiuci pracovnik
a zaujemcovia o vyuZzivanie tychto sluzieb musia dani podmienku akceptovat'.

II1. Pravidla a zasady vyuZivania

1. Pouzivatel moze vyuzivat elektronické sluzby prostrednictvom PC
a internetu najmé na tieto ucely:
a) vyhladdvanie informacii v online katalogu kniZznice a inych knizni¢no-
informaénych databazach,
b) prehliadanie webovych stranok a elektronickej posty,
¢) vytvaranie dokumentov nekomeréného charakteru — referaty, seminarne prace,
diplomové prace a pod. v programoch MS Word, Excel a PowerPoint (najméi
V Informaéno-vzdelavacom centre a na Regionalnom oddeleni,
d) poc¢tuvanie hudby na pocitacoch so slichadlami prostrednictvom PC k tomu
urcenych,
e) tla¢ dokumentov so suhlasom sluzbukonajiceho pracovnika a za stanoveny
poplatok.

2. Pouzivatel elektronickej sluzieb je povinny:
a) dodrziavat Knizni¢ny a vypoziény poriadok ZKGZ v Michalovciach,
Prevadzkovy poriadok pre pracu s poitatmi a vyuzivanie internetu a pokyny
sluzbukonajuceho pracovnika,
b) vyuzivat' len predinstalovany software,
c¢) neodkladne nahlasit akékol'vek =zistené poruchy na technickom,
programovom, inStalacnom a elektronickom vybaveni pocitacov, prislusenstva
a zariadeni,
d) Setrne a ohl'aduplne zaobchéadzat’ s informacnymi technoldégiami kniznice,
e) dodrziavat pri praci zakladné hygienické pravidla, dbat’ o svoju Cistotu
a Cistotu prostredia,
f) po ukonceni prace s poc¢itacom ukonéit’ spustené aplikacie, upravit' priestor
okolo pocita¢a do pdvodného stavu, pocita¢ a monitor nevypinat. ReStartovat’
pocita¢ moze iba pracovnik kniznice.

3. Pouzivatel'ovi elektronickych sluzieb sa zakazuje:
a) prezeranie webovych stranok, ktoré propaguji narodnostnu, rasovu,
nabozenské aini neznasanlivost, nasilie, pornografiu, pedofiliu, fasizmus
a podobné stranky s nevhodnym obsahom,
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b) stahovanie stiborov z internetu — firmy, hudba, video a pod.

c) stahovanie akychkol'vek suborov a programov z internetu na vlastné
paméatové nosice,

d) premiestiiovanie, preinstalovavanie a zasahovanie do technického vybavenia
a prislusenstva pocitacov, elektrickej instalacie, zasahovanie do programového
vybavenie, inStalidcia alebo kopirovanie hier a akéhokol'vek softwaru do
pocitacov kniznice, zmeny V nastaveni pocitacov, pracovnej plochy ¢&i
narusovanie pocitacovej siete,

e) vyuzivanie pocitatov na komer¢né ucely,

f) napéjanie vlastnych elektronickych prenosnych zariadeni v priestoroch
kniznice prostrednictvom elektrickej siete,

g) vykonavanie aktivit, ktoré obtazuji, obmedzuju alebo rusia sukromie inych
pouzivatel'ov pocitacov, vratane telefonovania, hluéného a neslusného spravania
a vulgarneho vyjadrovania,

h) fajéenie, konzumacia potravin a napojov.

4. Pouzivatel moéze pouzit' svoj pamitovy nosi¢ iba so suhlasom
sluzbukonajuceho zamestnanca alen na pracovnych staniciach na to
vyhradenych. Pouzivatel' je zodpovedny za svoj pamétovy nosic, za jeho obsah
a data, s ktorymi pracuje. Za akékol'vek poskodenie dat alebo nosi¢ov kniznica
nezodpoveda.

5. Ziskané informacie audaje slizia vyhradne k osobnej potrebe
pouzivatel'a, nie je dovolené ich vyuzivat' na komer¢né ucely a ani ich dalej
rozsirovat’ v zmysle Autorského zakona ¢. 185/2015 Z. z.

6. Kniznica nezodpoveda za obsah stiborov prezeranych a stiahnutych
z internetu ako ani za akékol'vek Skody, ktoré pouzivatel' sposobi sebe alebo
inym.

7. Za vyuzivanie internetu detmi zodpovedaju ich rodicia alebo ich
zakonni zastupcovia.

8. Pouzivatel’ je plne zodpovedny za Skody spdsobené neodbornou
manipulaciou a v zmysle Knizni¢ného poriadku ZKGZ je povinny ich uhradit’.

9. V pripade nedodrzania pokynov moéze sluzbukonajiici pracovnik
zamedzit’ pouzivatel'ovi pristup k elektronickym sluzbam kniznice.

10. V pripade hrubého alebo opakovaného porusovania tychto pokynov
sa postupuje v zmysle Knizni¢ného poriadku kniznice.

Tento Prevadzkovy poriadok pre pracu s pocitaémi a vyuZzivanie internetu
nadobuda platnost’ a i¢innost’ diilom 1. 1. 2021.
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V Michalovciach 1. 1.2021.

PhDr. Alena Vasilova
riaditel’ka ZKGZ
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